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Uppdrag — syfte
Deloitte AB har pa uppdrag av revisorer-
na granskat incitament for produktivitet.

Syftet med granskningen &r att visa hur
produktivitetsutvecklingen ser ut i verk-
samheterna och vilka de bakomliggande
orsakerna och drivkrafterna till utveck-
lingen &r. System och rutiner for styr-
ning, uppfoljning och redovisning vad
géller prestationsutvecklingen har kart-
lagts. Granskningen visar hur dessa sy-
stem fungerar pa lokal och central niva
samt vilka signaler som skickas vidare
och vilka atgarder som vidtas med anled-
ning av dessa.

Bl a féljande fragestallningar har belysts
I granskningen:

e Hur méts produktiviteten i verk-
samheten?

e Finns mal for produktiviteten och
hur rapporteras avvikelser fran
malen?

e Vilka incitament finns for att upp-
ratthalla och utveckla produktivi-
teten?

e Hur utnyttjas incitamenten i olika
delar av verksamheten?

Metod

Granskningen har genomforts genom
intervjuer med berdrda befattningshavare
och genomgang av relevanta dokument.

Intervju har pa regiondvergripande niva
genomforts med tjansteman inom Regi-
onledningen och HSL. Dessutom har tva
sjukhusdirektorer och tva ekonomichefer
vid sjukhus, tandvardsdirektor, tand-
vardschef och ekonomichef vid folktand-
varden, chef och ekonomichef vid

habiliterings- och hjalpmedelsforvaltning-
en samt primarvardschef Nordvast inter-
vjuats.

Resultat

| &rendet som gav riktlinjer for utform-
ningen av ersattningssystemet angavs bl.a.
att erséttningssystemets viktigaste funk-
tioner &r att ge incitament till 6kad pro-
duktivitet och effektivitet”.

Eftersom ersattningssystemet varit i drift i
enbart ett ar har granskningskriterierna
satts forsiktigt till att incitament for pro-
duktivitet ska finnas samt att det ska fin-
nas en utvecklingsplan for ersattningssy-
stemet.

Granskningen visar att det finns ett inci-
tament till produktivitet som pa kort sikt
kan bidra till att uppréatthalla produktion
trots att ersattningen realt sett minskar.
Déremot saknas en utvecklingsplan,

Kommentar och rekommendation
Under premiararet for region Skanes er-
sattningssystem har kostnadskontroll och
strukturstyrning fatt dominera.

For att fullfolja syftet med systemet kravs
en utvecklingsplan som anger mal, pro-
cess, ansvar och uppfoljning for fortsatt
utveckling av styrsystemet.
Utvecklingsplanen bor pa kort sikt beréra
utveckling av kvalitetsmatt och volym-
matt, anpassning av ersattningar till skilda
verksamheter, hur effektivitetsokningar
ska hamtas hem ekonomiskt mm.

Pa langre sikt finns fragor om hur en
sammanhallen strategi for efterfragestyr-
ning ska paverka struktur och erséattning,
hur regionen ska kunna forstarka styrning-
en av standard inom varden samt hur sam-
verkan nationellt ska utformas.

Rapporten finns tillganglig pa www.skane.se under rubriken organisation/revision.
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