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Revisorerna har granskat férandringsarbetet
och organisationskulturen i Region Skane.
Micartur AB har bitrétt revisorerna i gransk-
ningsarbetet. Syftet med granskningen har
varit att ge revisorerna ett underlag for att
beddma om organisationskulturen kopplat
till férandringsarbetet utvecklas som forvan-
tat och dnskvért enligt Regionens politiska
beslut.

Metod

Granskningen har omfattat dokumentanalys,
intervjuer och ett arbetsseminarium. Drygt
20 personer som representerar koncernadmi-
nistration, hélso- och sjukvardsledning, pri-
marvardsforvaltningarna i Sydvastra Skane,
Nordvéstra Skane, Mellersta Skane och Nor-
dostra Skane, samt Helsingborgs sjukhus,
Héssleholms sjukhus, Centralsjukhuset Kris-
tianstad, Universitetssjukhuset Malmo all-
maéanna sjukhus och Ystad lasarett har med-
verkat. Granskningen har bedrivits under ok-
tober 2006 — januari 2007.

Resultat

En Overgripande slutsats &r att det har funnits
ett relativt val fungerande samspel mellan
forandringsarbetet och organisationskulturen.
Detta ska ses mot bakgrund av att ”Skansk
livskraft — vard och halsa” &r ett stort atagan-
de.

De viktigaste plustecknen ror forankrings-
arbetet visavi medarbetare och den politiska
konsensus som skickat ut tydliga signaler i
hela organisationen om syfte, inriktning och
innehall i forandringsarbetet. Skansk Livs-
kraft — vard och hélsa har medverkat till en
starkt samarbetskultur i organisationen och
aven banat vag for mer enhetliga rutiner och
strukturer i organisationen.

Flera centrala vardeord sdsom samverkan,
delaktighet, patientfokus, effektivitet och
kontinuitet har fatt starkt genomslag i hela
organisationen. De tidigare sjukvardshu-
vudmannens kultur har minskat i betydelse.

Granskning av Forandringsarbetet och organisations-

Det finns omraden dar organisationskulturen
inte paverkats sa starkt. Bl a kan namnas

Fortsatta skillnader mellan distrikt och sjukhus
En stark "sjukhuskultur” lever kvar.

Ingen "kulturell” integration mellan primar-
vard och sjukhus har skett.

De kulturella skillnaderna mellan privat och
offentlig vard upplevs vara starka.

De kulturella skillnaderna mellan olika vard-
professioner forefaller inte ha paverkats i sa
stor utstrackning, dven om foréndringar skett
bl a till foljd av 6kat teamarbete.

Arbetet kunde ha fatt ett starkare genomslag
genom en 6kad systematik, och om en strategi
for implementering hade kommunicerats nér
projektet 6verlamnades till linjeorganisationen
for genomforande.

Delvis otydliga malbilder har inte fortydligats
under resans gang. Avvikelser ifran planen har
indirekt accepterats, vilket skapat oklarhet och
minskat motivationen for férandringsinsatser i
andra delar av organisationen. Forvaltnings-
chefer och andra chefer lokalt har haft huvud-
ansvar for genomférandet men har sannolikt
saknat ett tillrackligt stod bl a i form av tyd-
liga direktiv och aterkoppling. Uppfdljningen
av forandringsarbetet har varit otillracklig,
vilket har férsamrat mojligheterna till larande
och korrigering.

Forbattringsomraden

En fundamental fraga ar att klargora vilken
status Skansk Livskraft — vard och hélsa ska
ha framdver. | den fortsatta utvecklingen &r
foljande omraden viktiga:

Tydliggor nulage och framtid for Skansk Livs-
kraft — vard och hélsa.

Fokusera pa stodet till chefer och ledare i or-
ganisationen.

Klargor att hela halso- och sjukvardsorganisa-
tionen ska omfattas.

S

Genomfor systematisk uppféljning som grund
for ett larande som stddjer forandringsarbetet.
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