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Uppdrag — syfte

Svanell Konsult har p& uppdrag av revisorerna
granskat hur Region Skéne arbetar med att for-
bittra det 6vergripande ansvaret for utveckling av
den medicinska sékerheten i den skénska sjuk-
vérden.

Syftet med granskningen har varit att belysa:

e  Hur regionen arbetar med att utveckla en
sékerhetskultur med hog riskmedveten-
het

e  Hur regionen centralt och lokalt arbetar
med avvikelsehantering

e  Hur ansvaret for den medicinska séker-
heten tydliggors vad avser bade central
och lokal niva

Metod

Uppdraget har omfattat datainsamling av tillgéng-
lig skriftlig dokumentation. Enkétstudie till regi-
onens samtliga sjukhus har gjorts inom verksam-
heterna internmedicin, ortopedi, akutmottagning
samt sjukhusens ledningsniva. Ett antal strukture-
rade intervjuer har genomfdrts med representan-
ter for hélso- och sjukvardsledningen, de medi-
cinska radgivarna vid distriktsnimndskanslierna i
nordviastra och sydvistra distrikten, medicinskt
sékerhetsansvariga (cheflikarna) vid sjukhusen i
Malmé och Angelholm samt gruppintervijuer med
sjukskoterskor och likare vid Angelholms sjuk-
hus.

Resultat

Tidigare revisionsgranskningar har visat pé att
arbetet med utveckling av patientsékerheten i
regionen under de senaste aren inte givits tillrack-
ligt fokus. Sakerhetsfragorna har ddrmed inte fatt
den uppmérksamhet som ett generellt sékerhets-
tankande kréver. Denna rapport bekréiftar i hu-
vudsak samma bild, samtidigt som det med kraft
betonas att ett malinriktat utvecklingsarbete pa-
bdrjats i vissa delar av Skéne liksom pa regional
niva. Ett antal viktiga och lovvérda aktiviteter har
initierats. Framfor allt géller detta en riktad ut-
bildning i risk- och héndelseanalys for regionens
samtliga chefldkare samt implementeringen av ett
regiongemensamt system for avvikelsehantering.

I de uppdrag som nu forbereds for sjukhusen
infor 2007 aterfinns ocksa rubriken ”Séker hélso-
och sjukvard”, dar sdrskilda krav stélls pa forvalt-
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ningarna att bl a fortsétta utbildningsaktiviteterna
och arbeta mer systematiskt med risk- och hiandel-
seanalyser.

Granskningen visar dock ett fortsatt behov av att
ytterligare klargdra den regiondvergripande nivéans
ansvar for medicinsk sékerhet som t ex gemen-
samma riktlinjer. For att fa full effekt av ett kom-
mande gemensamt system for avvikelsehantering
finns ocksé behov av en sirskild dvergripande
funktion med uppgift att ta emot, analysera och ge
forslag till gemensamma atgirder och riktlinjer.

Granskningen konstaterar ocksa att distriktsnivan
inte direkt spelar ndgon aktiv roll i arbetet med att
utveckla patientsikerheten, forutom att sdkerhets-
aspekten ingéar som en del i uppfoljningen av véar-
den ur ett patient- och medborgarperspektiv.

Utvecklingen av sikerhetsarbetet har sin tyngd-
punkt pé sjukhusnivan. Cheflakarna har dér ett
avgorande inflytande pé hur arbetet bedrivs. Det
kan darfor finnas anledning att pa 6vergripande
niva skapa gemensamma forutséttningar och rikt-
linjer samt stod for cheflakarna i denna uppgift.

Den genomforda enkiten visar pa tydliga ut-

vecklingsbehov pa foljande omraden:

- handlingsplaner for sdkerhetsarbetet finns men
méste goras mer kénda bland medarbetarna

- utveckling av konkreta och mitbara méal for
patientsékerheten

- konkretisera béttre vad som dr en avvikelse och
vad som ska rapporteras

- fortsétta utveckla, standardisera och forankra
hilso- och sjukvardens rutiner samt f6lja upp
bittre sé att de efterlevs

- initiativen till 6kad utbildning i patientsdkerhet
dr lovvdrda och maste fullfoljas for att fa
spridning i regionen

- sikerstill att riskanalyser gors infor storre
forandringar

Ett sérskilt observandum &r behovet av att gora
lakare medvetna om vilka krav som stélls pa pati-
entsékerhet, samt pa behov av kontinuerlig utveck- \
ling av den medicinska sékerheten. §°N
Granskningen visar att det finns goda exempel dar
utvecklingsarbetet kommit en bra bit pa vigen. Av

de sjukhus som omfattas av granskningen utgor

UMAS ett bra exempel.
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