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Uppdrag — syfte

Ohrlings PricewaterhouseCoopers har pa
uppdrag av revisorerna granskat vardga-
rantiarbetet.

Syftet med granskningen har varit att
belysa:

e Hur arbetar Regionen med att
uppna angivna malsattningar?

e | vilken utstrdckning har dessa
hittills uppnatts och hur ser ut-
vecklingen ut?

o Vilka effekter har beslutet om
vardgarantin fatt for olika typer
av resursallokering?

e Hur hanteras fragor rérande ex-
empelvis vardkvalitet, likabe-
handling och prioriteringar kopp-
lat till vardgarantin, och vilka ef-
fekter kan man sé har langt avlasa
pa dessa omraden?

e Finns teknik och resurser for att
sékerstélla en tillforlitlig rappor-
tering?

e Hur sker uppfdljning och analys
av hur informationen till och hén-
visningen av patienter fungerar?

Metod

Granskningen har genomforts genom
intervjuer med berdrda befattningshavare
och genomgang av relevanta dokument.

Intervju har pa regionovergripande niva
genomforts med projektledare for ”Vard-
garanti 2005”. Vidare har vardgarantian-
svariga, tillganglighetskoordinator och
vardlots samt verksamhetschefer for ki-
rurgkliniken i Kristianstad, reumatolo-
giska kliniken och kvinnokliniken i
Lund, samt logopedin och neurologiska
kliniken pd UMAS intervjuats.

Resultat

Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) be-
slot i mars 2005 om en Overgripande
handlingsplan for att forbereda inférandet
av en nationell vardgaranti. En Skanege-
mensam projektorganisation utformades
och ett antal delprojekt startades.

Projektets genomférda och planerade ak-
tiviteter gynnar i mycket moéjligheterna att
uppfylla vardgarantin. Projektet bedoms
ha varit framgangsrikt framst genom de
natverk for vardgarantiansvariga och till-
géanglighetskoordinatorer som bildats.
Atgarder har vidtagits sé att antal vantan-
de och vantetider har minskat inom manga
omraden.

En av de viktigare faktorerna for vardga-
rantin &r gemensamma medicinska indika-
tioner. Detta arbete behdver intensifieras
och paskyndas.

Delprojektet kring remisshantering har
utarbetat en regiongemensam handbok,
som berdknas kunna implementeras under
2007. Det &r angeléget att uppmarksamma
problematiken med onddiga ledtider mel-
lan vardnivaer i det fortsatta arbetet.
Rapporteringen av vantetider ar annu inte
100 % -ig och det finns problem att kvali-
tetssakra underlaget till redovisningen .
Informationen om vardgarantin har varit
verkningsfull men det ar angeldget att
ocksa mer brett félja upp om vardgarantin
ar kand och om aktiviteterna fatt avsedd
effekt.

For att kunna gora resursbedémningar i
forhallande till vantetider och vardgaranti
kravs att det finns aktuella och sékra pati-
entuppgifter. Det finns tillganglig teknik
men det finns fortfarande verksamhet dar
sadan inte anvands eller som anvander
andra system.

Rapporten finns tillganglig pa www.skane.se under rubriken organisation/revision.
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