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Anvisning
Ansvariga for verksamhetsbundna fordon

For varje verksamhetsbundet fordon inom Region Skane ska det finnas en
fordonsansvarig. Den fordonsansvariges uppgifter och ansvar regleras i
detta dokument.

Service och reparationer

Bilen ska anvindas enligt fabrikantens instruktioner och serviceanvisningar.
Service och reparationer ska alltid utforas enligt fabrikantens foreskrifter
och vid den auktoriserade mirkesverkstad som levererat bilen eller om
annan rekommenderad verkstad har angivits av Skanetransports
fordonsadministratorer.

For vara bilar géller nybilsgaranti i 2 eller 3 ar och max 10.000 mil, vilket
som forst uppnas. Garantiernas omfattning framgar av bilens garanti- och
servicebok. Hir framgar ocksa att ett fel eller en defekt som omfattas av
garantierna ska visas upp for leverantoren sa fort som majligt sa att inte
skadan forvirras.

Serviceintervallen skiljer sig at mellan olika bilar och modeller vilket
framgar av servicehiftet.

Manga av Region Skanes fordon drivs med E85(Etanol). OBS - for
etanoldrivna bilar giller ett titare serviceintervall dn for bensindrivna bilar.
Service ska alltsa ske:

Varje 1 000:e mil eller en gang per ar, for VW varje 1500:e mil eller en
gang om aret, vilket som forst intriffar.

Verkstaden kallar inte till service. Det krdvs alltsa att den fordonsansvarige
kontinuerligt foljer upp hur langt bilen har gatt. Serviceintervallen maste
foljas annars kan bilen skadas och fabriksgarantierna sittas ur spel.

Regionservice
En aktiv partner for stéd och service i Region Skane

Postadress: 221 85 Lund Organisationsnummer: 23 21 00-0255
Besotksadress: S:t Lars vag 54, Lund
Telefon (vaxel): 046-17 47 60

1. e ! / H H
|nlCI T WWVW. ORAITC. ST7TTTYIUTISTTVIUT



Datum 2009-12-03

Region Skane

2(7)

Brister i servicen kan ocksa minska bilens virde i samband med forsiljning
eller aterlimnande till leverantoren vid leasingperiodens upphorande.

For bilar som levererats fr.o.m. januari 2006 ska verkstaden stilla en
kostnadsfri hyrbil till férfogande vid alla service- och reparationstillfillen.
Villkoren framgar av gillande leveransavtal. Samma villkor géller for
samtliga leverantorer. Se avtalstext, som finns pa Koncerninkops
avtalswebb.

Uppdrag/ansvar

e Svara for att bilen lamnas till service enligt géllande serviceanvisningar 1
servicehiftet och att servicehiftet blir stimplat
e Svara for att bilen lamnas for reparation vid behov

Dack

Det ar viktigt med ritt lufttryck i ddcken. Felaktigt lufttryck, framforallt for
lagt, kan allvarligt paverka fordonets vighallning. Ett for lagt tryck okar
ocksa slitaget pa dicken och medfor en hogre briansleforbrukning. Det &r
alltid battre med for hogt tryck dn med for lagt.

Décktrycket ska dirfor kontrolleras regelbundet, t ex i samband med
tankning. Ténk pa att kontrollen ska goras nir didcken dr svala.

Bilen ska ha vinterdidck under perioden 1 december — 31 mars. Dubbdick
far anvindas under perioden 1 oktober — 15 april om véglaget sa kréver.

Vinterdick ska ha minst 3 mm monsterdjup, detta ir ett lagkrav.

Av sikerhetsskil ska dven sommardicken ha ett monsterdjup pa minst
3 mm.

Uppdrag/ansvar

e Svara for att lufttrycket i dacken kontrolleras och justeras regelbundet
e Svara for att skifte mellan vinter- och sommardick sker enligt ovan
e Svara for att bilen utrustas med nya déck enligt ovan

Ovrig tillsyn och skotsel av fordonet

Av funktions-, sdkerhets- och miljoskal dr det viktigt att 1opande gora de
kontroller som tillverkaren rekommenderar. Det giller t ex belysning,
bromsvitska, kylarvitska, vindrutetorkare och olja.
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OBS - dagens motorer stiller sirskilda krav pa motoroljan. Se i
instruktionsboken om det maste fyllas pa olja mellan de ordinarie
servicetillfdllena.

Fordonet representerar ett stort kapital och ska vardas vil. Lacken och
karossen ska tvittas regelbundet. Invindigt ska bilen dammsugas och torkas
ren vid behov, dock minst en gang per kvartal.

Fordonet ska ha ”Forsta hjalpen kudde”. Vissa fordon har brandslickare.
Brandslickarens fyllnadsgrad ska kontrolleras regelbundet samt innehallet i
“Forsta hjdlpen kudden”.

Uppdrag/ansvar

Svara for att bilen far tillsyn och skotsel enligt ovan

Svara for att bilen tvittas och stddas enligt ovan

Svara for att bilen har erforderlig utrustning for vinterbruk, t ex isskrapa
Svara for att bilen har utrustning for forsta hjalpen

Svara for att ev brandsldckare kontrolleras regelbundet

Vagassistans

Om man far fel pa bilen sa att man inte kan ta sig till verkstad sa ingar
vigassistans pa flertalet av fordonen som finns i Region Skanes vagnpark,
ring nedan tel nr for respektive fordon, i denna assistans ingar oftast ocksa
hjélp vid ex. punktering:

Citroén — 3 ar fran forsta registreringsdatum.
Inom Sverige: 020-44 33 22
Utomlands:  +46 771 44 33 22

Ford - 3 ar fran forsta registreringsdatum for fordon som ér registrerade
2007-01-01 eller dér efter.

Inom Sverige: 020-81 80 00

Utomlands: +46 8 731 40 26

Mercedes — 5 ar fran forsta registreringsdatumen.
Inom Sverige: 020-78 44 78
Utomlands:  +46 8 64 46 276

Opel - 1 ar fran forsta registreringsdatum.
Inom Sverige: 020-33 30 00
Utomlands:  +46 771 33 30 00
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Saab — 1 ar fran forsta registreringsdatum.
Inom Sverige: 020-99 99 00
Utomlands:  +46 771 99 99 00

Toyota — 3 ar fran forsta registreringsdatum.
Inom Sverige: 020-23 50 00
Utomlands: +46 13 23 50 00

VW - om fordonet servas enligt serviceplan pa auktoriserad VW-verkstad
for grundservice/longlifeservice, géller alla VW-modeller fran arsmodell
1986 och framat.

Inom Sverige: 020-66 55 00

Utomlands: +46 771 66 55 00

Volvo — 1 ar fran forsta registreringsdatumen, dérefter forldngs
vigassistansen med 1 ar for varje gang det utfors en Volvo Original service
enligt serviceplanen pa auktoriserad Volvo verkstad, géller dock ldngst till
fordonet 4r 6 ar.

Inom Sverige: 020-55 55 66

Utomlands: +46 31 51 83 35

Ovriga fordon — ring birgning
Assistancekaren: 020-912 912
Falck: 020-38 38 38

Uppdrag/ansvar

e Svara for att alla forare av fordonet ir informerade om tel nr till
vigassistans.

Skador pa bilen

Enligt nu géllande forsdkringspolicy omfattas bruksfordon av trafik- och
delkaskoforsikring samt vagnskadegaranti hos fabrikanten under de forsta
tre aren. Fran fjidrde aret 6vergar forsikringen till helforsikring — och tdcker
ddrmed in vagnskador.

Skadeanmilan ska goras snarast. Blankett for skadeanmélan ska forvaras i
bilen. Skadeanmilan ska fyllas i sa fullstindigt som mojligt enligt de
anvisningar som finns pa blanketten. Forsakringsnummer behover inte
anges.

Skadeanmailan ska alltid skickas internt till:

Skanetransport Lund
Fordonsadministrationen
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Vid ev. fragor angaende skadeanmilan ring 046-17 47 56/58 eller

Zurich (Crawford & Company) Skadejour for ndrmare information om sa
erfordras. Tel 08-514 200 00.

Vid skada utomlands ring SOS Internationel +45-70 10 50 50

Vid mindre stenskott i vindrutan kan denna skada lagas, viktigt att detta gors
sa snart som mojligt efter stenskottet uppstatt sa att rutan inte borjar spricka,
glas lagning ingar i forsékringen och har endast en sjélvrisk pa 200 kr.

Vid behov av glas lagning sa ska detta anmilas till Skanetransport och/eller
Zurich enligt ovan.

Uppdrag/ansvar

e Svara for att skadeanmilan gors till vid olyckor, skador samt stenskott i
vindrutan pa bilen

e Tillse att en blankett for skadeanmélan forvaras i bilen

e Svara for att bilen lamnas in till den av forsdkringsbolaget anvisade
verkstaden

Arbetsskadeanmalan m.m.

Personskada i samband med trafikolycka ska anmilas som arbetsskada.
Genom respektive verksamhets forsorg vidarebefordras arbetsskadeanmélan
till forsakringskassan.

Uppdrag/ansvar

e Bevaka att anmélan om skada och tillbud enligt ovan sker

Nycklar — bensinkort
Nycklar och bensinkort ska forvaras pa ett sikert sétt. Kod och bensinkort
ska hallas atskiljda. Nycklar till bilen ska forvaras pa arbetsplatsen nér bilen

inte anvinds.

Kvitton fran tankning ska sparas for avstimning mot faktura.

Uppdrag/ansvar

o Tillse att nycklar, bensinkort och kvitton hanteras enligt ovanstaende
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Korjournal

Enligt skatteverket ska en korjournal foras 16pande. Journalen ska innehalla
foljande uppgifter:

o Mitarstéllning fore och efter tjidnsteresan

e Datum, klockslag samt varifran resan startade

o Syftet med tjdnsteresan

e Forarens namn

o Vilka orter/foretag/organisationer/ "kontaktpersoner" som besoktes
e Datum, klockslag samt var tjansteresan avslutades

e Datum for tankning och antalet liter — brinsleslag ska anges

Det dr viktigt att journalen fors 16pande. Journalen, en for varje ar, ska
finnas samlad pa ett och samma stille inom er verksamhet f6r att kunna
visas upp vid intern kontroll inom er forvaltning.

Region Skanes verksamhetsbundna fordon fér inte anvindas for privat
korning.

Mitarstillningen per den 30 juni samt 31 december samt uppgifter om det
antal liter brinsle (uppdelat per brinsleslag) som forbrukats under aret ska
lamnas till Skanetransport Lund, Fordonsadministrationen, senast 3 veckor
efter ovan datum. Uppgifterna behovs bl a for Region Skanes
miljoredovisning.

Uppdrag/ansvar

e Tillse att kdrjournal fors enligt ovan

e Vid anmodan dverldmna journalen eller en kopia av journalen till
respektive controller eller till Skanetransport i samband med revision
eller for annat dndamal

e Arligen limna uppgift om mitarstillningen och briinsleférbrukningen
enligt ovan
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Drivmedel

Av miljomissiga skél ska bilar av flexifueltyp (bensin/etanol eller
bensin/gas) tankas med miljovénligt brinsle. De etanoldrivna bilarna ska
alltsa tankas med etanol. Bensin ska anvindas endast nir det inte finns
etanol att tillga. Se dock den information om etanoldrift som medféljer
bilen; vid temperaturer ldgre dn -20 ° rekommenderas en viss inblandning av
bensin for att startegenskaperna ska bli bittre. Av samma skl
rekommenderas att den standardmonterade motorvirmaren anvidnds. Om
mojligt bor den anvéndas under hela den kalla arstiden. Om motorn &r
uppvirmd vid starten medfor det stora fordelar i form av sdnkta utslapp och
minskad brinsleforbrukning.

Uppdrag/ansvar

e Svara for att bilen tankas med miljovinligt briansle

Ovrigt
Region Skanes verksamhetsbundna fordon far inte anvindas for privat
korning.

Kontrollmérke for fordonsskatt utgar fran 1 januari 2010.

Den fordonsansvarige ska limna begérda uppgifter om fordonet i samband
med avveckling och anskaffning av ny bil. Den fordonsansvarige ska ocksa
svara for att bilen aterlimnas till anvisad plats som utses av Skanetransports
fordonsadministratorer alternativt kdpa tjdnsten av Skanetransport.

Da ny person utses som fordonsansvarig maste detta anmélas till er
kontaktperson pa Skanetransport.

Uppdrag/ansvar

e Svara for att bilen inte upplates for privat korning

e Svara for att uppgifter om fordonet lamnas till Skanetransport i samband
med avveckling och anskaffning av ny bil




