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Granskning av Produktivitet och effektivitet

Uppdrag och syfte

Revisorerna har genomfort en granskning
av Produktivitet och effektivitet inom halso-
och sjukvarden i Region Skane. Sirona AB
har bitratt i granskningsarbetet. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om
Region Skane har ett andamalsenligt
arbete for att Oka produktiviteten och
effektiviteten inom halso- och sjukvarden.

Resultat av granskningen

Den sammanfattande bedémningen ar att
det i Region Skane inte sker ett &ndamals-
enligt arbete for O6kad produktivitet och
effektivitet. Granskningen visar att det
saknas ett systematiskt helhetsgrepp om
fragorna, vilket gor att delar av arbetet
mynnar ut i lokala och i sig positiva
forbattringsarbeten. Vidare framgar det i
rapporten att dessa forbattringsprojekt och
system ar i sig positiva men det ar i allt
vasentligt upp till respektive forvaltning,
sjukhus eller Klinik att driva arbetet fér 6kad
produktivitet och effektivitet. Av rapporten
framgar att det saledes finns mojlighet att
forbattra arbetet lokalt inom respektive
styrelse men sarskilt nar det galler den
samlade regiondvergripande produktions-
styrningen.

Utifrdn resultat av granskningen fram-
kommer bland annat att det saknas en
implementerad regiongemensam modell
for produktionsstyrning och att
verksamheterna fokuserar idag pa begrepp
som tillganglighet, vardgaranti och
belaggningsgrad snarare an produktivitet
och effektivitet. Vidare framgar det ocksa
att det saknas gemensamma eller
faststéllda definitioner av begreppen
produktivitet och effektivitet.

Pa verksamhetsniva pagar det ett ambitiost
arbete med att samla in och folja sin egen
varddata, dock saknas det ett IT-st6d som
majliggor jamforelser och uppféljning av
produktions- och  kapacitetsplanering.
Resurs- och kompetensbrist ar det storsta

hindret i verksamheterna och vardkvalitet,
produktion och arbetsmiljo blir lidande av
detta. Namnder och styrelser bedriver
begransad uppféljning och styrning av
arbetet med att O0ka produktiviteten och
effektiviteten inom halso- och sjukvarden.

Vidare visar granskningen att
ersattningsmodellen  inte  ger  forut-
sattningar for ett andamalsenligt arbete for
att 6ka produktiviteten och effektiviteten
inom den specialiserade varden.

Rekommendationer till regionstyrelsen:

e Ta fram gemensamma definitioner
for begreppen produktivitet och
effektivitet samt relevanta och
jamforbara mal for produktivitet och
effektivitet, vilket &r avgorande for
att kunna fdlja utvecklingen av
produktivitet och effektivitet.

e Ta fram en regiongemensam
strategi for produktionsstyrning for
att mojliggora ett arbete for tkad
produktivitet och effektivitet. | tillagg
til  detta boér forvaltningarnas/
sjukhusstyrelsernas uppdrag
fortydligas

e Sékra infoérandet av ett IT-stdd som
majliggor produktions- och
kapacitetsplanering som ett led i
arbetet for 6kad produktivitet och
effektivitet.

e Utveckla ersattningsmodellen sa att
den kan anpassas utifran vilket
uppdrag man har, dvs om
uppdraget framst ar elektivt eller

akut.
e Bedriva ett fordjupat arbete med
produktions- och kapacitets-

planering vilket kommer att leda till
en battre Oversyn over tranga
sektorer samt medfora en samlad
Overblick o©ver rekryteringsbehov.

Rapporten finns tillganglig pa www.skane.se/revisionen
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Produktions- och kapacitets-
planering mdjliggor aven justeringar
avseende vilken produktion som
kan forvantas vara mojlig att
genomfora  utifran  tillgangliga
resurser.

Rekommendationer till samtliga atta
sjukhusstyrelser:

Rekommendationer till

Sjukhusstyrelserna rekommender-
as att utifran de gemensamma
definitionerna implementera och
arbeta med relevanta  och
jamforbara mal och matetal for
produktivitet och effektivitet.
Sjukhusstyrelserna rekommender-
as att utifrdn produktions- och
kapacitetsplaneringen bygga upp
en langsiktig lokal kompetens-
forsorjningsplan, som ett komple-
ment till den regionbvergripande
planen.

Sjukhusstyrelserna rekommender-
as att bedriva Okad samverkan
mellan specialistvard och
primarvard for att géra varden mer
tillganglig och mojliggora att tranga
sektorer 6ppnas upp.
Sjukhusstyrelserna rekommender-
as att, utifran faststallda mal och
matetal for  produktivitet och
effektivitet, genomfdra regelbundna
uppféljningar samt 6ka kravet pa
atgard vid eventuella avvikelser.

primarvards-

namnden:

Primarvardsnamnden rekommen-
deras att utifran de gemensamma
definitionerna implementera och
arbeta  med relevanta  och
jamforbara mal och matetal.

Primarvardsnamnden rekommen-
deras att bedriva 6kad samverkan

mellan primarvard och
specialistvard for att gora varden
mer tillganglig och mdjliggora att
tranga sektorer 6ppnas upp.
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