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Bakgrund

Region Skane har cirka 36 000 anstallda och personalen har eller kan ha ratt till
ersattningar for utlagg i samband med resor. Det ar darfor viktigt att det finns
valfungerande rutiner och kontroller for att sékerstélla att utlaggsredovisning och
ersattningar i samband med resor redovisas och utbetalas pa ett korrekt sétt.

KPMG har i den av revisorerna beslutade revisionsplanen, inkluderande risk- och
vasentlighetsanalys, infor 2022 identifierat behov av att genomfdra en granskning av
intern kontroll med inriktning pa utlaggsredovisning och ersattningar i samband med
resor.

Syfte

Det 6vergripande syftet med denna granskning ar att bedéma om system och rutiner
for utlaggsredovisning och ersattningar i samband med resor ar utformade pa ett
andamalsenligt satt och om den interna kontrollen ar tillracklig.

Fdéljande revisionsfragor ingar i granskningen:

— Finns dokumenterade rutiner kring utlaggsredovisning och ersattningar i samband
med resor, hur sakerstélls att dessa efterlevs samt sker en andamalsenlig
uppfdljning och kontroll?

— Finns ett fullgott systemstdd for hanteringen?

— Finns det anledning att tro att det, utifran genomférda stickprov, forekommer
vasentliga felaktigheter i utbetalda ersattningar?

Avgransning

Granskningen omfattar utlaggsredovisning och ersattningar i samband med resor.
Tidsperioden som granskats ar januari till och med augusti 2022.

Revisionskriterier
De revisionskriterier som ligger som grund for granskningen &r foljande:

— Personalavtal
— Interna styrdokument framst;
- Vagledning i samband med resor i tjansten,
- Riktlinjer for Region Skanes méten och resor och
- Rutinbeskrivning Resor och utlagg samt Utlagg for friskvard

Ansvarig namnd

Granskningen omfattar Regionala utvecklingsnamnden och Kulturndmnden.
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Metoder

Granskningen har baserats pa en genomgang av relevanta dokument som exempelvis
rutinbeskrivningar samt intervjuer med ansvariga tjansteméan pa de bada
forvaltningarna. P& Regionala utvecklingsnamnden intervjuades chefsstod i HR-fonster
och enhetschef och vid Kulturnamnden intervjuades chefsstéd i HR-fonster. Dessutom
har 25 stickprov tagits pa utbetalda ersattningar under perioden januari till augusti
under 2022. Vid stickproven har det kontrollerats att dessa attesterats samt att alla
nddvandiga underlag finns bifogade.

Projektorganisation

Granskningen har utforts av Edvard Wennerberg (Senior Associate).

Johan Rasmusson, certifierad kommunal yrkesrevisor och auktoriserad revisor, har
ansvarat for kvalitetssékringen av rapporten.

Arbetet har utforts under oktober 2022.

Prévning av oberoende

Vi har i enlighet med Skyrevs rekommendationer provat vart oberoende. Vi har inte
funnit nagra sddana omstandigheter som tyder pa att vart oberoende och integritet kan
ifrdgasattas.

Resultat av granskningen

Finns dokumenterade rutiner kring utldggsredovisning och
ersattningar i samband med resor, hur sékerstalls att dessa
efterlevs samt sker en andamalsenlig uppféljning och kontroll?

Det finns dokumenterade rutinbeskrivningar som reglerar hur utlaggsredovisning och
ersattningar i samband med resor ska hanteras. Dessa rutinbeskrivningar reglerar
bade nar anstéallda har ratt till ersattning samt vilka fardmedel ska anvandas. Det
framgar ocksa tydligt hur de anstallda ska ga till vaga for att redovisa sina utlagg.
Rutinerna beddms fdljas av de ansvariga for utlaggsredovisning och reseersattningar.
Andamalsenliga kontroller gors, bland annat ska samtliga utlagg godkannas av minst
tva personer.

Chefsstoden i HR-fonster pa Regionala utvecklingsnamnden och Kulturnamnden
kontrollerar att allt ar korrekt ifyllt. De kontrollerar ocksa att de anstallda enbart sokt for
saker de har ratt till enligt riktlinjerna. Det gors aven en kontroll gors att kvitton bifogats
bade i digital form och vid behov i fysisk form. Det fysiska kvittot ska arkiveras och
sparas med attesterad reserékning i sju ar.

Efter att chefsstodet tillstyrkt ans6kan maste den aven godkannas av respektive chef
innan ersattning betalas ut.

Vid resor utanfor Skéne finns ocks& mojlighet att soka traktamente. Aven detta finns
reglerat i dokumenterade rutinbeskrivningar déar den anstéllde kan se nar denne har

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



9.2

9.3

KPMG'

Region Skane
Granskning av personalkostnader

2022-11-09

ratt till traktamente. Rutinen for att ansdka om traktamente & densamma som vid
ansokan for utlagg och reseersattning med tillagg for att den anstallde maste fylla i mer
information. Den anstéllda anger sjalv vilkka maltider denne erhallit pa resan, vilka
lander som besokts vid utlandsresor samt vad syftet med resan varit. Den sistndmnda
reglerar om man ska formansbeskattas for maltider under resans gang. Det gar aven
att fa traktamente for resor inom Skane men da maste dessa vara flera dygn samt
minst 5 mil fran bade bostadsort och tjanstestalle. Detta kontrolleras sedan av
chefsstodet.

Chefsstoden kan inte tillstyrka sina egna ansokningar utan dessa gar direkt till
respektive chef.

Efter utfoérd granskning beddémer vi att det finns dokumenterade rutiner som reglerar
hur utlaggsredovisning och ersattningar i samband med resor ska hanteras samt
tillfredsstallande rutiner som sakerstéller en andamalsenlig uppfdljning och kontroll av
att dessa efterlevs.

Finns ett fullgott systemstod for hanteringen?

Namnderna anvander sig av ett system som heter HR fonster. | systemet ska de
anstallda sjalva registrera sina utlagg. Det finns kontroller i systemet som gor att
ersattningar inte kan betalas ut forran korrekt attest gors samt alla underlag som ar
nddvandiga finns registrerade.

Vissa av dessa kontroller ar automatiska da den anstallde inte kan komma vidare i sin
ansotkan forrdn samtliga obligatoriska falt fyllts i. Andra kontroller &r manuella déar
chefsstodet kontrollerar att den anstéllde enbart soker ersattning for resor som ar i
enlighet med riktlinjerna.

Systemet bedéms uppfylla de erforderliga kraven fér att hanteringen av
utlaggsredovisning och reseersattningar ska anses fungera tillfredsstallande.

Finns det anledning att tro att det, utifran genomforda
stickprov, forekommer vasentliga felaktigheter i utbetalda
ersattningar?

Sammanlagt 25 stickprov har genomforts vid Regionala utvecklingsnamnden och
Kulturnamnden. Stickproven togs under samtliga av de atta forsta manaderna pa aret
och delades upp pa bada namnderna. Vart och ett av stickproven kontrollerades sa att
de attesterats pa ett korrekt satt. Dessutom kontrollerades att samtlig information som
ska fyllas i fanns med och att medarbetare bifogat nédvandiga underlag. Samtliga
stickprov hade hanterats enligt rutin och inga vasentliga fel noterades.

Utifran utfallet av stickproven gors bedémningen att det inte finns anledning att tro att
det forekommer vasentliga felaktigheter i utbetalda ersattningar samt att dessa
efterlevs och kontrolleras pa ett &ndamalsenligt satt.
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Rekommendationer

Det vore onskvart att minska beroendet av manuella kontroller vid ansékan om
restidsersattning for resor som skett pa ordinarie arbetstid genom att infora en
automatisk kontroll.

Slutsats

Var samlade bedémning utifran genomford granskning ar att system och rutiner for
utlaggsredovisning och reseersattningar i de granskade enheterna i allt vasentligt &r
utformade pa ett andamalsenligt satt och att den interna kontrollen i allt vasentligt ar
tillfredsstéllande.
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Johan Rasmusson

Auktoriserad revisor
Certifierad kommunal revisor
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