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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av revisionen i Region Skane genomfort en granskning av det
forebyggande arbetet mot oegentligheter i Region Skane. Granskningens syfte ar att
bedéma om det finns en tillracklig intern kontroll fér att férebygga oegentligheter inom
Region Skanes namnder och bolag. De granskningsobjekt som omfattas av granskningen
ar regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter), regionala
utvecklingsndmnden och Business Region Skane AB (“BRS”) med tillhérande
dotterbolag.

Var samlade bedémning ar att regionstyrelsen, servicenamnden, regionala
utvecklingsnamnden och BRS inte har en helt tillrdcklig intern kontroll for att
férebygga oegentligheter.

Nedan redovisas en beddmning for respektive revisionsfraga samt vara mest vasentliga
iakttagelser och bedémningar. For fullstandiga bedémningar, se respektive revisionsfraga
i rapporten.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddmning

Har regionstyrelsen sakerstallt en tillracklig kontrollmiljé Delvis
avseende risken for oegentligheter?

Har regionstyrelsen, servicenamnden, regionala Delvis
utvecklingsnamnden och BRS genomfdrt en tillracklig
riskbedémning for att upptacka riskerna for cegentligheter?

Ar de fidrebyggande kontrollakiiviteterna inom regionstyrelsen, Delvis
servicenamnden, regionala utvecklingsnamnden och BRS
avseende oegentligheter tillrdckliga?

Har regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Delvis
Regionfastigheter), regionala utvecklingsnamnden och BRS

sakerstallt att det sprids information i tillracklig grad till

medarbetarna om regelverk, riktlinjer, policys samt
visselblasarfunktionen?

Har regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Nej
Regionfastigheter), regionala utvecklingsnamnden och BRS

sakerstallt en tillracklig uppfélining och utvardering av det
férebyggande arbetet?
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o Vi ser att kontrollmiljon kan starkas ytterligare genom att den antikorruptionspolicy
som ar under framtagande faststalls och implementeras i organisationen samtidigt
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som arbetet med att skapa en god kultur som bidrar till att férebygga risken for
oegentligheter i verksamheterna fortsatter, sarskilt inom Regionfastigheter.

e Avseende visselblasarfunktionen bedomer vi att den uppfyller de krav som stalls
enligt visselblasarlagen men att ett fortydligande bor géras kring att en anmalare
har mojlighet att begara fysiskt mote samt hur en sadan begaran ska ske.

¢ Inga av granskningsobjekten har uttryckligen angett en enskild risk for
oegentligheter sdsom mutor och korruption i sina interna kontrollplaner. Positivt ar
dock att samtliga har angett risker med baring pa omradet. En medvetandehdjning
kring begreppen mutor och korruption kan vara lampligt i syfte att 6ka forstaelsen
fér forvaltningarnas och bolagens verksamhetsspecifika risker och darmed starka
det forebyggande arbetet mot mutor och korruption.

o Kontrollaktiviteter tacker vasentliga omraden sasom attester och utbetalningar,
bisysslor samt inkdp och upphandling. Vi noterar dock att direktupphandlingar
gors decentraliserat utan certifierade inkdpare, nagot som kan 6ka risken for
felaktigheter och oegentligheter. Vi ser aven risk for att samtliga bisysslor inte
anmals till Region Skane som arbetsgivare.

o Det finns ingen central utbildning som regelbundet genomférs i regionen for att
halla kunskapen om oegentligheter och hur det kan motverkas uppdaterad hos
medarbetarna. Ungefar en tredjedel av medarbetarna svarar i var
enkatundersokning att de ar osakra pa var de hittar de regler/riktlinjer som finns
inom omraden dar det finns risk for oegentligheter. Det ar aven drygt en tredjedel
som upplever det vara svart att finna information om vad som galler kring
exempelvis bisysslor, inkdp, gavor och representation.

¢ Vi konstaterar att det saknas tillracklig kAnnedom om visselblasarfunktionen inom
koncernkontoret, regional utveckling samt BRS. Inom Regional utveckling och
BRS ar det mer an var fjarde medarbetare som inte kanner till att det finns en
visselblasarfunktion. Inom Regionfastigheter ser vi att en relativt stor andel, 84
procent, kanner till den.

e Det sker inte nagon strukturerad uppféljning eller utvardering av det férebyggande
arbetet, utdéver uppfdljningen av internkontrollplanerna.

Rekommendationer
Utifran genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer till
regionstyrelsen:

e Sakerstall att antikorruptionspolicyn enligt tidigare rekommendation faststalls och
implementeras i hela organisation samt att narliggande styrdokument inforlivas i
policyn eller aktualiseras.

o Vidta atgarder for att minska risken for felaktigheter och oegentligheter i samband
med direktupphandlingar, exempelvis genom att inféra en struktur med certifierade
inkopare ute i verksamheterna.

o Oka medvetenheten och kédnnedomen hos samtliga av regionens medarbetare
kring regionens visselblasarfunktion genom sarskilda informationsinsatser.
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Genomfdr regelbundna utbildningar och informationsinsatser till fértroendevalda
politiker, chefer och medarbetare kring jav, mutor och korruption. Detta kan med
férdel goras via centraliserade och/ eller digitala e-utbildningar.

Genomfér en mer strukturerad uppfdljning och utvardering av det férebyggande
arbetet mot oegentligheter. Detta kan exempelvis ske genom en arlig enkat for att
folja upp de fortroendevaldas, chefers och medarbetares kunskap inom omraden
som mutor och korruption samt efterlevnad av gallande riktlinjer, till exempel
hantering av bisysslor.

Utifran genomférd granskning lamnar vi féljande rekommendationer till
servicenamnden:

Arbeta for att starka kulturen sa att det finns en god kultur pa arbetsplatserna som
bidrar till att férebygga risken fér oegentligheter i verksamheten.

Genomfor regelbundna utbildningar och informationsinsatser till fértroendevalda
politiker, chefer och medarbetare kring jav, mutor och korruption. Detta kan med
fordel goras via centraliserade och/ eller digitala e-utbildningar.

Genomfér en mer strukturerad uppféljning och utvardering av det férebyggande
arbetet mot oegentligheter. Detta kan exempelvis ske genom en arlig enkat for att
folja upp de fortroendevaldas, chefers och medarbetares kunskap inom omraden
som mutor och korruption samt efterlevnad av gallande riktlinjer, till exempel
hantering av bisysslor.

Utifran genomford granskning [@mnar vi féljande rekommendationer till regionala
utvecklingsnamnden och BRS:

Oka medvetenheten och kdnnedomen hos medarbetarna kring regionens
visselblasarfunktion genom sarskilda informationsinsatser.

Genomfér regelbundna utbildningar och informationsinsatser till fértroendevalda
politiker, chefer och medarbetare kring jav, mutor och korruption. Detta kan med
fordel goras via centraliserade och/ eller digitala e-utbildningar.

Genomfér en mer strukturerad uppfdljning och utvardering av det férebyggande
arbetet mot oegentligheter. Detta kan exempelvis ske genom en arlig enkat for att
folja upp de fortroendevaldas, chefers och medarbetares kunskap inom omraden
som mutor och korruption samt efterlevnad av gallande riktlinjer, till exempel
hantering av bisysslor.
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Inledning

Bakgrund

Medborgarnas fortroende for Region Skane ar beroende av att medarbetarna inte later
sig paverkas av ovidkommande onskemal eller hansyn i sitt arbete och uppdrag.
Oegentligheter kan férutom att orsaka fortroendeskada aven orsaka ekonomisk skada.
Oegentligheter kan ses som ett samlingsbegrepp for en hel grupp av o6nskade
beteenden med konsekvenser for Region Skanes anseende och/eller verksamhet.
Begreppet oegentligheter omfattar inom ramen for denna granskning korruption inklusive
muta, troléshet mot huvudman, bedrageri, jav och foérskingring.

| namndernas ansvar for att ha en tillracklig intern kontroll ingar att vidta de atgarder som
ar nddvandiga for att hantera risker for oegentligheter. Regionstyrelsen ska, utdver att ha
en tillracklig intern kontroll, uppratta regiondvergripande tillampningsanvisningar samt
arligen utvardera Region Skanes samlade system for intern kontroll. Regionstyrelsen ska
leda och samordna férvaltningen av Region Skanes angelagenheter samt ha uppsikt éver
ovriga namnders verksamhet. Utdver detta ar regionstyrelsen anstallningsmyndighet for
samtliga anstéllda i Region Skane.

Inrattande av en visselblasartjanst anses vara en viktig forebyggande atgard mot
oegentligheter. Lagen (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om
missforhallanden, den sa kallade visselblasarlagen, tradde i kraft december 2021. Senast
17 juli 2022 var offentliga arbetsgivare skyldiga att ha en visselblasarfunktion pa plats i
organisationen. Visselblasarlagen innebar bland annat féljande:

e Skyldighet att inratta en rapporteringskanal (skriftligt, muntligt, fysiskt méte) for
rapportering av misstankta missforhallanden (évertradelser av lagar, interna
regelverk, m.m.).

e Att arbetstagare m.fl. skall informeras om mdjligheten att kunna rapportera om
misstankta missforhallanden.

o Skydd mot repressalier for de rapporterande personerna.

e Sekretess/tystnadsplikt gallande identitet pa rapporterande person, utpekade
personer/bolag, utredning.

e Sarskilda personer/enheter skall utses, som kan vara anstallda eller ndgon som
anlitas externt, for att hantera arenden:
- dessa skall vara "oberoende och sjalvstandiga” (mandat att starta/avsluta
utredningar, formulera slutsatser m.m.),
- utsedda personer/enheter skall ta emot rapporter och félja upp (utreda) det som
rapporteras, samt lamna aterkoppling om uppfdljningen till den rapporterande
personen.

Vidare ska verksamhetsutdvaren enligt visselblasarlagen lamna tydlig och lattillganglig
information om hur rapportering ska goéras.

e
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Inom Region Skane beslutade regiondirektdren 2015 att uppratta en visselblasartjanst,
som efter upphandling av verktyg startade 2016. Detta efter regionfullmaktiges beslut
2014 om att lata regiondirektoren utreda hur ett sddant system skulle kunna inforas.
Tjansten kan anvandas nar en medarbetare misstéanker avsteg fran lagar och andra
foreskrifter samt riktlinjer och andra styrande dokument, vilka allvarligt kan paverka
Region Skanes verksamhet. Den ska komplettera medarbetares méjlighet att anonymt
lyfta allvarliga oegentligheter till annan instans an narmsta chef.

Revisionen genomfdrde 2020 en granskning av upphandlingar inom Region Skane.
Denna visade att det forebyggande arbetet mot mutor och korruption behdver utvecklas.

Revisorskollegiet har utifran en riskbeddomning beslutat att genomféra en férdjupad
granskning av det férebyggande arbetet mot oegentligheter inom Region Skane. Urvalet
av granskningsobjekt i denna granskning har gjorts mot bakgrund av en generell
riskbeddmning.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om det finns en tillracklig intern kontroll fér att
forebygga oegentligheter inom Region Skanes namnder och bolag.

Foljande revisionsfragor har formulerats for att uppna syftet med granskningen:

1. Har regionstyrelsen sakerstallt en tillracklig kontrollmiljé avseende risken for
oegentligheter?

2. Har regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter), regionala
utvecklingsnamnden och BRS genomfért en tillracklig riskbeddmning av riskerna
fér oegentligheter?

3. Ar de férebyggande kontrollaktiviteterna inom regionstyrelsen, servicenamnden
(avseende Regionfastigheter), regionala utvecklingsndmnden och BRS avseende
oegentligheter tillrackliga?

4. Har regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter), regionala
utvecklingsndmnden och BRS sakerstallt att det sprids information i tillracklig grad
till medarbetarna om regelverk, riktlinjer, policys samt visselblasarfunktionen?

5. Har regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter), regionala
utvecklingsnamnden och BRS sékerstallt en tillracklig uppfoljning och utvardering
av det férebyggande arbetet?

| svaret pa revisionsfraga 1 ingar att beskriva och bedéma Region Skanes
visselblasartjanst.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser och bedomningar.

o Kommunallagen (2017:725) 6 kap § 6



¢ Reglemente for regionstyrelse och namnder i Region Skane (Regionfullmaktige
2018-12-10--11)

e COSO-ramverket
e Lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om Missférhallanden
e Beslutet Inférande av s.k. "visselblasartjanst” (Regiondirektéren 2015-12-15)

e Uppdaterad rutin for hantering av rapporter i visselblasartjanst (Chefsjurist 2020-
02-21)

Avgransning

Granskningen avser regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter),
regionala utvecklingsnamnden och Business Region Skane AB (BRS) inklusive
dotterbolag. De fyra dotterbolagen har inte bedémts enskilt utan gemensamt med BRS.
Granskningens fokus ar att beddéma utformningen av den interna kontrollen avseende det
férebyggande arbetet mot oegentligheter. Granskningen syftar inte till att upptacka
indikatorer pa, eller eventuell férekomst av, givande och tagande av muta eller andra
former av oegentligheter.

Metod

Kontaktpersonen fran Region Skanes revisorer har varit fortroendevald revisor Louise
Rehn Winsborg och projektledare fran revisionskontoret har varit Fredrik Ljunggren,
certifierad kommunal revisor. Fran PwC:s sida har Lena Salomon (certifierad kommunal
revisor och kvalitetssakrare), Fredrik Birkeland (certifierad kommunal revisor och
projektledare), Caroline Larsson (specialist oegentligheter och projektmedarbetare) samt
Linn Bergman (projektmedarbetare) deltagit. Granskningen genomférdes under perioden
augusti-november 2022.

Granskningen har genomforts genom dokumentanalys och genomgang av relevanta
styrdokument (till exempel policys eller riktlinjer inom omradet), internkontrollplaner,
uppfdljningsmaterial samt framtagna rutinbeskrivningar, checklistor och eventuellt
utbildnings- eller informationsmaterial. Vidare har intervjuer och en enkatundersdkning
genomforts enligt nedan.

Intervjuer har genomforts med:

o Koncernkontoret: Inképschef, verksamhetscontroller, finanschef & ledningsstrateg
o Regionfastigheter: Fastighetsdirektor, stabschef & chef for upphandlingsenheten

¢ Regional Utveckling: Stabschef, bitraédande utvecklingsdirektér & verksamhetschef
e Business Region Skane: VD for BRS, VD:ar for dotterbolagen & chefscontroller

e Region Skanes chefsjurist

Enkatundersokningen skickades ut till samtliga tillsvidareanstallda inom berérda
granskningsobjekt, totalt 1298 personer, for att undersdka kdnnedom om rutiner/ stéd
samt kunskap eller behov av kunskap inom omradet. Enkaten var 6ppen under perioden
3 oktober till 13 oktober 2022 och totalt skickades tva paminnelser ut till de respondenter

.
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som inte besvarat enkaten. Svarsfrekvensen uppgick totalt till 74 procent.
Svarsfrekvensen for respektive granskningsobjekt blev enligt nedan:

e Koncernkontoret: 78 % (537 av 686)

e Regionfastigheter: 76 % (328 av 433)

e Regional utveckling: 44 % (54 av 123)

e Business Region Skane: 82 % (47 av 57)

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.



Granskningsresultat

Kontrollmiljo

Revisionsfraga 1: Har regionstyrelsen sékerstéllt en tillrdcklig kontrollmiljé avseende
risken fér oegentligheter?

lakttagelser

Styrdokument, kultur och ledningens styrning

Inom Region Skane finns flera styrdokument som reglerar olika delar av omradet
oegentligheter. Dokumenten tacker vasentliga omraden sasom inkop, direktupphandling,
bisysslor, representation och jav. | en tidigare granskning av upphandlingar i december
2020 rekommenderades regionstyrelsen att starka det férebyggande arbetet mot mutor
och korruption samt att ta fram en antikorruptionspolicy. Vi konstaterar att det annu inte
finns nadgon antagen antikorruptionspolicy. Vi har forstatt att detta arbete i dagslaget
pagar med en ambition om att en antikorruptionspolicy ska antas i slutet av 2022 eller
bdrjan av 2023. Vid intervjuer beskrivs att tanken ar att den nya policyn ska knyta
samman omradet kring mutor, jav och gavor. Aven en hanvisning till Region Skénes
visselblasarfunktion ska finnas med enligt uppagift.

Vi noterar att nagra av styrdokumenten inte ar uppdaterade under de senaste aren,
exempelvis “Policy och regler for Region Skane fér mottagande av gavor och formaner
fran privata verksamheter och personer” som fastalldes ar 2004. | intervju med
koncernkontoret framkommer att dessa styrdokument ar tankt att ersattas av den nya
antikorruptionspolicyn.

Intervjuade inom saval koncernkontoret, regionala utvecklingsnamnden,
Regionfastigheter och BRS uppger att de foljer de regiondvergripande styrdokumenten
inom omradet. BRS-koncernen har aven egna riktlinjer for representation och gavor samt
dokumenterade spelregler som sammanfattar och speglar de riktlinjer som finns. Utdver
en forenklad beskrivning av riktlinjer innehaller spelreglerna bland annat en beskrivning
av arbetsmiljé och hur medarbetare ska beméta varandra. Regionfastigheter fattade
2019-02-12 beslut om egen riktlinje avseende mutor och korruption. | den beskrivs vad
korruption ar, exempel pa vad som kan anses utgora korruption samt hur man ska agera
vid misstanke om korruption inom Regionfastigheter. Regionfastigheter har aven 2017
och 2019 skrivit under Institutet fér mutors Overenskommelse for att motverka mutor och
korruption mellan leverantérer och bestallare inom den offentligt finansierade bygg- och
fastighetssektorn.

| intervjuer med foretradare fran koncernkontoret beskrivs att det som en del av
kontrollmiljon under de senaste aren har pagatt ett arbete med att starka kulturen och
medvetandegora risker och fragan om oegentligheter. Bland annat har man starkt
samarbetet mellan inkdps- och ekonomifunktionerna och arbetat for att skapa en 6kad
medvetenhet hos medarbetarna genom att aktivt prata om risken for oegentligheter samt
belysa fragan pa ekonomichefsmoéten. Flera av de intervjuade ger en samstammig
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upplevelse av att kulturen under de senaste aren starkts med ett 6kat fokus pa fragor och
risker kopplat till oegentligheter. Vidare beskrivs att tidigare intraffade handelser inom
Region Skane som rér omradet oegentligheter ytterligare har bidragit till att fragorna
diskuteras pa ett annat satt an tidigare och att medvetandegraden darigenom har okat.

| den enkat som skickades till de anstallda inom respektive granskningsobjekt stallde vi
fragan om de upplever att det finns en god kultur pa arbetsplatsen som bidrar till att
férebygga risken for oegentligheter i verksamheten. 46 procent av samtliga respondenter
instammer helt i pastdendet och 33 procent instammer till stor del. 15 procent instammer
endast till viss del eller inte alls i pastaendet. 6 procent svarade att de ar osakra eller inte
vet. Se diagram 1 nedan. Vi noterar att det finns vissa skillnader mellan
granskningsobjekten. Inom BRS instdmmer nastan tre av fyra respondenter helt i
pastaendet. Lagst andel som svarar att de instammer i pastaendet ar inom
Regionfastigheter dar 37 procent instammer helt och 39 procent instammer till stor del,
vilket totalt motsvarar 76 procent av respondenterna. 16 procent svarade att de endast
instammer till viss del, tre procent som svarade att de inte instammer alls samt fem
procent som svarade att de ar osakra/ vet ej. Det innebar att nastan en av fem
respondenter inom Regionfastigheter endast instammer till viss del eller inte alls i att det
finns en god kultur pa arbetsplatsen som bidrar till att férebygga risken for oegentligheter i
verksamheten.

Diagram 1: “Jag upplever att det finns en god kultur pa min arbetsplats som bidrar till att
férebygga risken fér oegentligheter i verksamheten”.

Respondenter
Instammer helt 443
Instammer till stor del 320
Instammer till viss del 114
Instammer inte alls 3% 24
Vet ej/osdker 6% 56

0% 25% 50% 75% 100%

Visselblasarfunktion

Lagen (2021:890) om skydd foér personer som rapporterar om missférhallanden, den sa
kallade visselblasarlagen, tradde i kraft i december 2021. Senast 17 juli 2022 var
offentliga arbetsgivare med fler an 50 anstallda skyldiga att ha en visselblasartjanst pa
plats i organisationen.

Inom Region Skane beslutade regiondirektdren 2015 att uppratta en visselblasartjanst,
som efter upphandling av det externa verktyget WhistleB kom igang 2016 och som ar i
drift an idag.

Tjansten, som ar krypterad och garanterar anonymitet, finns tillganglig pa Region Skanes
intranat vilket innebar att alla medarbetare, praktikanter och anstallda inom Region Skane

e
pwc

10



inklusive de regionala bolagen kommer &t Ianken och kan rapportera i
visselblasartjansten. Pa intranatet finns aven information om hur visselblasartjansten ska
anvandas samt hur en person gar till vaga for att rapportera. Rapportering kan géras
skriftligen via ett webbaserat formular eller muntligen via telefonsvarare. Det finns dock
ingen information om att en anmalare kan, eller hur den gar tillvaga for att, begara ett
fysiskt moéte for att Iamna sin rapport.

Region Skanes chefsjurist ar tillsammans med kanslidirektéren och HR-direktéren
utsedda som utredningsgrupp och ar ansvariga for att ta emot och félja upp inkomna
rapporter samt for att ta beslut om hur rapporter ska hanteras och eventuellt utredas. De
har aven mdjlighet att kommunicera med anmalaren, med bevarad anonymitet for
anmalaren, via visselblasartjansten samt lamna aterkoppling kring arendet.

Om en rapport skulle beréra nagon i utredningsgruppen finns det ingen systemsparr eller
liknande som hindrar den personen fran att ta del av rapporten. Detta ar inget som
regleras i visselblasarlagen men det skulle potentiellt kunna paverka viljan for en
rapporterande person att anmala nagon i utredningsgruppen och det skulle &ven kunna
paverka en eventuell utredning. Region Skane har dock i sin rutinbeskrivning for
visselblasartjansten daterad 21 februari 2020 tydliggjort att for det fall en anmalan
inkommer som berér nagon i utredningsgruppen eller direktor, forvaltningschef eller
regionrad sa ska extern utredare anlitas. | 6vriga fall da en intern utredning ska ske far
berérd forvaltningschef i uppdrag av utredningsgruppen att utreda uppgifterna och
aterkoppla med en skriftlig utredning.

Det finns i Region Skanes nuvarande rutinbeskrivning av visselblasartjansten uppgifter
som i dagslaget inte ar aktuella till foljd av visselblasarlagen, exempelvis vad en anmalare
kan rapportera om. Vi har dock fatt information fran chefsjuristen om att
rutinbeskrivningen ar under revidering. Var forstaelse ar att vissa informationspunkter
kommer anpassas till visselblasarlagen men att processen kring visselblasartjansten och
utredningsgruppens ansvar inte kommer att férandras.

Bedbémning
Revisionsfragan beddéms som delvis uppfylid.

Var samlade bedémning ar att regionstyrelsen delvis har sakerstallt en tillracklig
kontrolimiljé avseende risken for oegentligheter. Aven om det finns flertalet vasentliga
styrdokument pa plats inom omradet oegentligheter saknas det i dagslaget en
antikorruptionspolicy som ar central i dessa fragor. Vi ser dock positivt pa att arbete pagar
med att ta fram en sadan utifran den rekommendation som revisionen tidigare lamnat till
regionstyrelsen. Vi noterar att det finns styrdokument som ar i behov av revidering. Enligt
uppgift kommer dessa ersattas av den kommande antikorruptionspolicyn.

Vidare ser vi att det bedrivits ett arbete med att starka kulturen och 6ka
medvetandegraden inom Region Skane kring fragor som rér oegentligheter. Av
enkatresultatet ser vi att nastan 8 av 10 respondenter upplever att det finns en god kultur
pa arbetsplatsen som bidrar till att férebygga risken for oegentligheter i verksamheten. Vi
noterar dock att det finns variationer inom Region Skane. Inom Regionfastigheter svarar
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nastan en av fem respondenter att de endast instammer till viss del eller inte alls i att det
finns en god kultur pa arbetsplatsen som bidrar till att férebygga risken fér oegentligheter i
verksamheten.

Avseende visselblasarfunktionen bedémer vi att den uppfyller de krav som stalls enligt
visselblasarlagen men att ett fortydligande bor géras kring att en anmalare har méjlighet
att begara fysiskt méte samt hur en sadan begaran ska ske. Enligt uppgift i
sakgranskningen har ett fortydligande skett pa intranatet samt att det ska fortydligas i
kommande uppdatering av rutinbeskrivningen om Region Skanes visselblasartjanst.

Riskbedomning

Revisionsfrdga 2: Har regionstyrelsen, servicendmnden (avseende Regionfastigheter),
regionala utvecklingsnémnden och BRS genomfért en tillrécklig riskbedémning av
riskerna fér oegentligheter?

lakttagelser

Reglemente for intern kontroll inom Region Skane faststalldes 2007 och beskriver att
regionstyrelsen har det évergripande ansvaret att tillse att det finns en god intern kontroll.
Namnderna ska styra och |6pande folja det interna kontrollsystemet inom sitt
verksamhetsomrade. Styrelsen och namnderna ska arligen anta en sarskild plan for
uppfdljning av den interna kontrollen och resultatet fran uppféljningen ska senast i
samband med arsredovisningen rapporteras till regionstyrelsen. Samtliga
granskningsobjekt foljer upp internkontrollplanerna tva ganger per ar.

Samtliga granskningsobjekt har genomfért riskanalys och antagit en internkontrollplan for
2022. Med koppling till omradet oegentligheter innehaller riskanalyserna och
internkontrollplanerna risker inom efterlevnad av regelverk for god ekonomisk férvaltning,
upphandling och inkép samt bisysslor. Nagon enskild risk specifikt inriktad mot mutor och
korruption finns inte i ndgon av internkontrollplanerna. | intervjuerna har det generellt
framférts en medvetenhet kring riskomraden, men att den samlade bedémningen ar att
risken for mutor och korruption ar lag inom de intervjuades respektive verksamheter.

Regionstyrelsen

| regionstyrelsens internkontrollplan 2022 finns flera identifierade risker inom
kontrollomradet “efterlevnad av regelverk for god ekonomisk forvaltning”, exempelvis att
manuell hantering av utbetalningar till utomlansvard leder till att felaktiga belopp betalas
ut eller till fel mottagare. Inom kontrollomradet “upphandling & inkdp” lyfts vikten av
tydlighet och att ha en etisk hallning vid foretagskontakter for att minimera risken for
korruption. | planen finns aven risken for otillbérliga bisysslor med. Vid intervju med
koncernkontoret beskrivs att det tidigare inte funnits nagon tydlig styrning for vad
riskanalyserna ska innehalla och att arbete pagar med att ta fram en ny struktur for hur
man ska arbeta med intern kontroll inom Region Skane infor kommande ar. Intervjuade
inom koncernkontoret beskriver att de sett en risk i att man tidigare éverlag lagt den
interna kontrollen pa en for hdg niva vilket gor att man riskerar att missa kontroller pa en
mer verksamhetsnara niva.
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Vid intervju med inkdpsfunktionen for regionen framgar att de tar fram egna
internkontrollplaner. Planen tas fram av inkopsfunktionens chefsgrupp tillsammans med
verksamhetscontroller baserat pa utfall och utvardering av féregaende ars interna kontroll.
Internkontrollplanen innehaller inte specifika risker sdsom i namndernas
internkontrollplaner, istallet lyfts processer och kontroller inom inképsomradet fram dar
det kravs en atgardsplan fér hantering av riskerna.

BRS

Foretradare for BRS beskriver i intervjuer att BRS foljer regionfullmaktiges reglemente for
god ekonomisk hushallning och intern kontroll. BRS far infér varje ar, liksom férvaltningar
inom Region Skane, en dvergripande internkontrollplan fran Region Skane som de ser
Over och anpassar baserat pa egen riskanalys efter vilka delar som ar aktuella for
bolagen. Internkontrollplanen faststélls arligen av BRS AB:s styrelse och galler for alla
dotterbolag. Planen féljs upp tva ganger per ar i samtliga av koncernens bolag. | BRS
internkontrollplan finns primart tva riskomraden med baring pa oegentligheter; “Inkdps-
och upphandlingsfusk” samt “medarbetare bedriver konkurrerande verksamhet”. Vid
intervjuer har det aven framforts att det i varierande omfattning mellan bolagen
férekommer representation och olika typer av externa samarbeten med exempelvis
ambassader. Detta menar de intervjuade skulle kunna utgoéra en risk for oegentligheter
men att den beddéms som Iag till f6ljd av en hog medvetandegrad hos medarbetarna samt
i kombination med tillhérande kontrollaktiviteter sdsom stickprovskontroller av underlag for
representation.

Servicenamnden/Regionfastigheter

Tre risker med baring pa oegentligheter i servicenamndens internkontrollplan 2022 ar 1)
risk for att oegentligheter uppstar pa grund av okunskap om upphandlingssekretess, 2)
risk for felaktiga direktupphandlingar samt 3) risk for att anmalningar av bisyssla inte gors
enligt rutin pa grund av okunskap. Den sistnamnda av dessa ar klassificerad som gron,
dvs att risken ar accepterad och foljs inte upp inom ramen fér internkontrollplanen.
Intervjuade foretradare fran Regionfastigheter beskriver att det ar servicenamnden som
faststaller den interna kontrollplanen som baseras pa en riskanalys. Tidigare har
férvaltningen genomfért riskanalysen och tagit fram forslag till internkontroliplan men infér
2023 kommer en workshop att genomféras med namnden fér uppféljning av intern
kontroll 2022, samt planering fér 2023. Intervjuade uppger att de ser att
fakturahanteringen skulle kunna utgdra risk for oegentligheter genom att attestratten inte
ar begransad till de projekt attestanten ar ansvarig for, utan endast till ansvar och belopp.

Regionala utvecklingsnamnden

| regionala utvecklingsndmndens internkontrollplan 2022 finns risk for att malet
“kompetensforsorjning och bisysslor” inte uppnas pa grund av bristande foljsamhet till
regelverk for bisysslor, samt risk for att attestbehdrigheter och delegationsordning inte ar
uppdaterade vilket kan leda till felaktig ekonomihantering. Vid intervju med representanter
fran regionala utvecklingsavdelningen beskrivs att forvaltningen arbetar fram férslag till
internkontrollplan som beslutas av ndmnden i samband med beslut om verksamhetsplan
och budget. Namnden har enligt uppgift haft en granskning av Region Skanes revisorer
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under ar 2021 och arbetar nu med att andra systemet for att i hdgre grad styra
kontrollerna mot risker i verksamheterna. | det nuvarande systemet har fullmaktige givit
fem Overgripande omraden som de ska svara mot och goéra kontrollerna inom. Intervjuade
beskriver att ett av ndmndens riskomraden ar att utbetalningar av bidrag/stéd gors till
féreningar dar Regionfullmaktige tagit beslut om medlemskapet och utsett ledaméter i
féreningar och driftsbolag. Regionala utvecklingsndmnden fattar beslut om bidrag till
féreningarna.

Bedbémning

Revisionsfragan bedéms som delvis uppfylid.

Var bedémning ar att regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter),
regionala utvecklingsnamnden och BRS inte har genomfért en helt tillracklig
riskbeddmning av riskerna fér oegentligheter.

Inga av granskningsobjekten har uttryckligen angett en enskild risk for oegentligheter
sasom mutor och korruption i sina interna kontrollplaner. Positivt &ar dock att samtliga har
angett risker med baring pa omradet sasom inkdps- och upphandlingsfusk, bisysslor och
konkurrerande verksamhet, attesthantering samt hantering av manuella utbetalningar.
Risker kopplat till exempelvis resor, representation eller bidrag namns dock inte i nagon
av internkontrollplanerna aven om detta férekommer i olika grad inom verksamheterna.
Det ar omraden som vi bedémer kan utgéra en risk for oegentligheter. Under intervjuer
har det framforts att risken for oegentligheter generellt anses lag inom respektive
granskningsobjekt alternativt att den kan stavjas med hjalp av de kontrolimekanismer som
finns inarbetade i verksamheten.

Utifrdn genomférda intervjuer noterar vi att fokus tenderar att hamna pa just
upphandlingar och ink&p och inte andra former av patryckningar och paverkan pa
individniva. En medvetandehdjning kring begreppen mutor och korruption kan vara
lampligt i syfte att 6ka forstaelsen for forvaltningarnas och bolagens verksamhetsspecifika
risker och darmed starka det férebyggande arbetet mot mutor och korruption.

Forebyggande kontrollaktiviteter

Revisionsfraga 3: Ar de férebyggande kontrollaktiviteterna inom regionstyrelsen,
servicendmnden (avseende Regionfastigheter), regionala utvecklingsndémnden och BRS
avseende oegentligheter tillrdckliga?

lakttagelser

Attest och utbetalningar

| attestreglemente for Region Skane anges att det ska vara olika personer som
beslutsattesterar, utanordnar/ registrerar beslutsattestanter vid elektronisk
verifikationshantering, sakattesterar verifikation och hanterar utbetalningen.

Vid intervju med koncernkontoret beskriver de intervjuade att de upplever att det finns en
god intern kontroll kopplat till utbetalningsfldden. Regionen anvander systemet Inyett for
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betalfléden som automatiskt kontrollerar leverantérer och leverantérsbetalningar for att
undvika felaktiga utbetalningar. Leverantérskontroller genomférs I6pande genom en
bevakning via CreditSafe.

I intervju med Regionfastigheter beskrivs fakturahantering som ett potentiellt riskomrade
fér oegentligheter. | attestreglemente for Regionfastigheter (som ar i form av en
tillampningsanvisning och attestférteckning baserat pa roll) anges att ingen ager ratt att
beslutsattestera utgifter som ar kopplade till beslutsattestanten sjalv. Tvahandsprincipen
tillampas.

Avdelningen for regional utveckling har beslutat om egen beslutsordning. | den anges,
férutom beslutsordning, principer fér delegerade beslut och verkstallighetsbeslut.
Regionala utvecklingsnamnden féljer enligt uppgift attestreglementet fér Region Skéne,
vilket ar tillampat i ovan namnda beslutsordning.

BRS beslutar arligen om attestreglemente och attestmatris vid det konstituerande
styrelsemotet. Inom koncernen ar det alltid tva olika personer som genomfor sak- och
beslutsattester och det gar inte att attestera fakturor som galler egna utlagg. | reglementet
anges att det ar VD som utser attestanter samt eventuella ersattare till dessa. Som
tidigare ndmnt har BRS i sin internkontrollplan angett risk fér inkdps- och
upphandlingsfusk samt risk for att medarbetare bedriver konkurrerande verksamhet. VD
fér respektive bolag ar riskagare, dvs ansvarig for tillhérande kontrollaktiviteter. Fér den
férstnamnda av dessa tva risker anges kontrollatgarderna “lépande interna utbildningar
kring mutor och jav”, “enkat for att stamma av kdnnedom om policys” samt
“stickprovskontroller av inkdpsrutiner”. Under var intervju med respektive VD for bolagen
framkom att ingen enkat hittills genomforts under aret och att det inte genomférs nagra
formella utbildningar kring mutor och jav men att det finns forum via till exempel
arbetsplatstraffar och personalméten dar bland annat styrdokument presenteras och
diskuteras.

En ytterligare del av kontrollarbetet inom BRS ar regionens gemensamma servicefunktion
(GSF). BRS har bland annat anlitat dem fér ekonomihantering, redovisning och HR-
funktioner. En gang om aret granskar GSF koncernens avtalstrohet och efterlevnad av
GDPR. Koncernen genomfoér aven sjalva I6pande kontroller genom att exempelvis
kontrollera alla fakturor som ar kopplade till representation och gavor samt inkdp via
féretagskort. Foretradare for BRS beskriver i intervju att en del i deras kontrollarbete ar
lekmannarevisionen som kontrollerar att bolagen drivs i enlighet med agardirektiven samt
att den interna kontrollen ar &ndamalsenlig.

Bisysslor

| Region Skanes riktlinjer for bisysslor framgar att berérd chef minst en gang per ar i
samband med medarbetarsamtal ska informera medarbetaren om skyldigheten att
sjalvmant anmala bisyssla samt andringar av redan anmald bisyssla. | Region Skanes
mall for arligt medarbetarsamtal finns avstamningsfragor om bisyssla som ska stdmmas
av med medarbetaren. Att detta genomfors bekraftas av intervjuer med samtliga
granskningsobjekt. Flera av de intervjuade uppger aven att information om skyldigheten
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att anmala bisyssla gors pa flera satt, till exempel genom valkomstbrev till nyanstallda.
Region Skane har 2022 infort ett nytt systemstdd for hantering av bisyssla, WinLas.

Baserat pa intervjuer ar var forstaelse att det inte genomférts nagon kontroll eller
dataanalys gallande vilka engagemang medarbetare har eller om det finns medarbetare
som har engagemang i bolag som ar leverantorer till regionen. | enkaten fragade vi om de
anstalldas chef under de senaste 12 manaderna informerat om skyldigheten att anmala
bisyssla eller &ndring av redan anmald bisyssla, alternativt fragat om man har nagon
bisyssla. 78 procent svarade ja, 13 procent nej och 8 procent vet inte eller ar osakra, se
diagram 2. Andelen som svarade ja pa fragan skiljer sig mellan granskningsobjekten.
Hogst andel “ja” finns inom regional utveckling, 87 procent, och lagst andel ja-svar har
koncernkontoret med 76 procent. Inom Regionfastigheter svarade 81 procent ja och 77

procent svarade ja inom BRS.

Diagram 2: “Min chef har under de senaste 12 manaderna informerat mig om
skyldigheten att anméla bisyssla eller &ndring av redan anmélt bisyssla, alternativt fragat
om jag har ndgon bisyssla (exempelvis vid medarbetarsamtal) ?”

Respondenter

Nej 13% 127
Vet ej/osaker 8% 79

0% 25% 50% 75% 100%

Inkép och upphandling

| samtliga upphandlingar som inképsfunktionen genomfér finns en sarskilt utsedd
expertgrupp. Infér uppstart av en ny upphandling inom regionen har inképsfunktionen och
expertgruppen ett uppstartsmote dar man bland annat gar igenom och foér en diskussion
kring jav och korruption. Alla som deltar i upphandlingsarbetet skriver under en jav- och
sekretessforbindelse och upphandlingen startar inte innan samtliga deltagare i
upphandlingen signerat dokumentet. Intervjuade bekraftar att denna rutin fungerar bra i
praktiken och att det upplevs vara tydligt att man ska skriva under sekretessdokumentet
infor varje expertgrupp man deltar i. Blanketten férvaras hos inképsfunktionen. Innan
upphandlingen gar ut for annonsering stalls fragan om jav ytterligare en gang till de som
deltar i upphandlingsarbetet. Intervjuade beskriver att det finns delar i
upphandlingsprocessen som ar svara att kontrollera kring huruvida regionens riktlinjer
efterlevs. De upplever att riktlinjerna ar tydliga och férsoker att tydligt informera om hur
man férvantas agera under en upphandling men kan inte kontrollera hur samtliga
medarbetare handlar och att det darfér ar av stor vikt att det finns en god kultur inom
regionen for omradet.

I tillAmpningsanvisningar till Region Skanes upphandlingspolicy daterade 2020-10-12
anges att verksamheterna sjalva kan gora direktupphandlingar for inkép upp till 615 312
kronor. En direktupphandling som &verstiger 100 000 kronor ska rapporteras till
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Koncernstab ink&p och ekonomistyrning som bedémer behovet av samordnad
upphandling fér hela Region Skane. Vi har aven erhallit ett odaterat dokument avseende
direktupphandling som ar publicerat pa regionens intranat i vilken maxbeloppet 700 000
kronor anges for en direktupphandling vilket ar i linje med det uppdaterade gransvardet
enligt LOU fran februari 2022.

Enligt uppgift kravs ingen obligatorisk utbildning for att fa géra direktupphandlingar.
Intervjuade fran inkdpsfunktionen beskriver att de hade sett det som positivt om
direktupphandlingarna genomférdes av certifierade inkbpare samt om
direktupphandlingarna genomférdes via en central funktion. Riskerna kopplat till inkép och
upphandling beskrivs vara stérre i decentraliserade direktupphandlingar, bland annat
utifran att kontrollsystemet inte ar lika starkt som for de centraliserade upphandlingarna
som genomférs av den centrala inkdps- och upphandlingsfunktionen men aven kopplat till
kompetens och kdnnedom om gallande riktlinjer och regelverk.

BRS genomfor sjalva bolagsspecifika upphandlingar, men koncernen har aven tillgang till
en upphandlingsspecialist pa 20 procent via regional utveckling.

Regionfastigheter ansvarar for fastighetsrelaterad upphandling inom Region Skane, vilket
framgar av regionens upphandlingspolicy. Javs- och sekretessforbindelse motsvarande
inkdpsfunktionens finns aven inom Regionfastigheter. Regionfastigheter har beslutade
férvaltningsspecifika alternativa tillampningsanvisningar till regionens upphandlingspolicy.
Av de alternativa tillampningsanvisningarna framgar att Regionfastigheter har beslutat om
en forvaltningsspecifik instruktion for genomférande av direktupphandlingar vilken ska
foljas av forvaltningens medarbetare vid direktupphandling. Regionfastigheters instruktion
gallande direktupphandling gar langre an det lagstadgade kravet nar det galler
projektrelaterade inkdp och att dven dessa ska dokumenteras dven om beloppet
understiger gransen for dokumentationsplikt. Instruktionen foéreskriver aven ett krav pa att
den som handlagger eller som chef beslutar om en direktupphandling ska ha genomgatt
Regionfastigheters e-utbildning i direktupphandling inom de narmaste 12 manaderna. E-
utbildningen ar obligatorisk fér nyanstallda och ska genomfdras arligen av samtliga
medarbetare enligt de intervjuade fran Regionfastigheter.

Kontrollmoment kopplat till inkdp aterfinns i inkdpsfunktionens internkontrollplan for 2022.
Planen innehaller bland annat kontrollmoment gallande att avtal ar publicerade i
avtalskatalogen pa korrekt satt och att sédkra processen i handelse av att medarbetare
slutar. Inkdpsfunktionen genomfor aven arligen egen intern kontroll genom stickprov pa
sex stycken genomférda upphandlingar. Vid stickproven granskas upphandlingarna fér att
kontrollera att de genomforts pa ratt satt.

Bedbémning

Revisionsfragan beddéms som delvis uppfylid.

Var beddmning ar att regionstyrelsen, servicendmnden (avseende Regionfastigheter),
regionala utvecklingsnamnden och BRS inte har helt tillrackliga féorebyggande
kontrollaktiviteter avseende oegentligheter. Kontrollaktiviteter tacker vasentliga
omraden sasom attester och utbetalningar, bisysslor samt inkép och upphandling. Vi
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noterar dock att direktupphandlingar gors decentraliserat utan certifierade inkdpare, nagot
som kan 6ka risken for felaktigheter och oegentligheter. Vidare noterar vi att beloppet fér
direktupphandlingsgransen i regionens upphandlingspolicy ej ar uppdaterat i enlighet med
LOUs uppdaterade gransvarde fran februari 2022. Vi noterar ocksa att ingen systematisk
dataanalys sker av medarbetares bisysslor eller att kontroll gérs av att samtliga bisysslor
ar anmalda till Region Skane som arbetsgivare. Det finns darmed en risk kopplat till att
alla bisysslor inte ar kdnda eller anmalda till arbetsgivaren. Slutligen ser vi att
granskningsobjekten kommit olika langt i genomférandet av 2022 ars interna kontrollplan.

Kannedom om regelverk, riktlinjer, policys och visselblasarfunktion
Revisionsfraga 4: Har regionstyrelsen, servicenédmnden (avseende Regionfastigheter),
regionala utvecklingsnamnden och BRS sékerstéllt att det sprids information i tillrécklig
grad till medarbetarna om regelverk, riktlinjer, policys samt visselblasarfunktionen?

lakttagelser

Vid intervjuer beskrivs att viss information om riktlinjer med baring pa omradet
oegentligheter ges i samband med nyanstalining och introduktion av nya medarbetare.
Det finns dock ingen central utbildning for oegentligheter sa som det finns fér andra
omraden inom regionen. Nagra av de intervjuade beskriver att det gar att utveckla den
information som ges vid nyanstalining. Vidare beskrivs att de hade sett det som positivt
om det fanns mer utbildningsmaterial centralt i regionen och om det genomférdes nagon
form av utbildning regelbundet fér att halla kunskapen uppdaterad. Inom
Regionfastigheter beskrivs att man har en bra informationskanal dar man varannan vecka
informerar samtliga medarbetare om aktuella handelser och om andringar i styrdokument,
om ny lagstiftning eller liknande.

Inom nagra av granskningsobjekten har interna utbildningar genomférts. Inom regionala
utvecklingsnamnden har man exempelvis genomfort sarskilda utbildningar inom juridik
och aven haft specifika utbildningar fér de medarbetare som inom ramen fér sin
anstallning sitter i styrelser eller har andra uppdrag. Inkdpsavdelningen har sedan ett par
ar tillbaka I6pande workshops med Institutet Mot Mutor for att utbilda och ge
uppdateringar inom omradet. Utbildningen har aven givits till samtliga ekonomichefer och
vissa medarbetare.

| enkaten fragade vi om de anstéllda under de senaste 24 manaderna fatt nagon
utbildning eller information om hur man boér agera for att férebygga risken for
oegentligheter i verksamheten. 9 procent av respondenterna svarar att de fatt det ett
flertal ganger och 39 procent att de fatt det enstaka ganger. 41 procent svarar att de inte
fatt nagon sadan information eller utbildning och 11 procent vet inte eller &r osakra. Se
diagram 3 nedan. Resultatet fran Regionfastigheter visar att 50 procent svarar att de fatt
utbildning inom omradet enstaka ganger och 33 procent svarar att de inte fatt nagon
sadan utbildning. Inom regional utveckling svarar endast 2 procent att de fatt utbildning ett
flertal ganger. 42 procent svarar att de fatt det enstaka ganger och 45 procent svarar att
de inte fatt nagon sadan utbildning. Resultatet for de 6vriga tva granskningsobjekten
utmarker sig inte fran det totala resultatet.
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Diagram 3: “Har du under de senaste 24 manaderna fatt nagon utbildning eller
information om hur du bér agera for att férebygga risken fér oegentligheter i
verksamheten? (Exempelvis genom utbildningstréffar, information pa arbetsplatstréffar

eller liknande)”
Respondenter
Ja, flertalet ganger 9% 84
Ja, enstaka ganger 30% an

Mej, jag har inte fatt nagon sadan

information eller utbildning 41% 95

Vet ej/osdker 11% 102

0% 25% 50% 75% 100%

Vi stallde aven fragan om de anstallda, utifran sin roll, har tillracklig kunskap i hur
oegentligheter kan férebyggas och hur man kan bidra till att minska risken for att de ska
uppsta. 36 procent svarade att de instammer helt, 38 procent instammer till stor del och
20 procent instammer till viss del. 4 procent instammer inte alls och 2 procent svarar att
de inte vet eller ar osékra. Se diagram 4 nedan. | svaren fran Regionfastigheter och
koncernkontoret ser vi inte nagra vasentliga skillnader i svaren i jamférelse mot det
samlade resultatet. Inom BRS ar det en hogre andel som instammer helt (49 procent) och
instdmmer till stor del (40 procent), medan det inom regional utveckling ar 28 procent som
instammer helt och 51 procent som instammer till stor del.

Diagram 4: “Jag anser att jag, utifran min roll, har tillrécklig kunskap i hur oegentligheter
kan férebyggas och hur jag kan bidra till att minska risken for att oegentligheter ska

uppsta”
Respondenter
Instédmmer helt 36% 346
Instammer till stor del 38% 364
Instammer till viss del m 189
Instammer inte alls 4% 37
Vet ej/osaker 2% 16
0 25% 50% 75% 100%

En del av de intervjuade inom BRS och Regionfastigheter lyfte att det finns en viss
utmaning med att halla medarbetarna uppdaterade om aktuell information och vilka
styrdokument som finns inom oegentlighets-omradet samt att det kan vara svart att
navigera och snabbt hitta ratt pa intranatet dar styrdokumenten finns samlade.

| enkaten stallde vi fragan om medarbetarna upplever att de har god kannedom om
gallande regler/riktlinjer vad galler omraden dar det finns risk for oegentligheter. 47
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procent svarade att de instammer helt, 35 procent instammer till stor del och 14 procent
instammer till viss del. 3 procent svarade att de inte instammer alls och 1 procent vet
inte/osaker. Vi ser inte nagra vasentliga skillnader i svaren mellan granskningsobjekten.

| enkaten fragade vi aven om medarbetarna kanner till var man hittar de dokumenterade
reglerna/riktlinjerna som finns inom omraden dar det finns risk for oegentligheter. 33
procent svarade att de instammer helt, 35 procent instammer till stor del, 24 procent
svarade att de instammer till viss del och 6 procent instammer inte alls. 3 procent svarade
vet ej/losaker. Kdnnedomen om vart dokumenten finns ar hégst inom BRS dar 51 procent
instdmmer helt och 26 procent instdmmer till stor del. Inom Regionfastigheter svarade 25
procent att de instdmmer helt och 40 procent instammer till stor del. Vi noterar aven att
det inom Regionfastigheter ar 9 procent som inte instammer alls till pastaendet, vilket ar
en hogre andel an for 6vriga granskningsobjekt.

Liknande férdelning av svaren ges till enkatfragan kring om man upplever att det ar |att att
finna information om vad som galler kring exempelvis bisysslor, ink&p, gavor och
representation. 29 procent instammer helt, 35 procent instammer till stor del och 26
procent instdmmer till viss del. 6 procent instdmmer inte alls och 5 procent vet ej eller ar
osakra. BRS har en hogre andel som instammer helt till pastaendet, 45 procent. | dvrigt
ser vi inte nagra vasentliga skillnader i svaren mellan granskningsobjekten.

Pa fragan om man kanner sig trygg med vad som ar tillatet i sin yrkesroll vad galler
mottagande av gavor och férmaner fran privata verksamheter och personer svarar 58
procent av de anstallda att de instammer helt. 29 procent instammer till stor del och 9
procent instdmmer till viss del. 2 procent instdmmer inte alls och 1 procent anger att de
inte vet eller ar osakra. Se diagram 5 nedan. | svaren noterar vi en skillnad mellan
granskningsobjekten. Inom BRS svarar 68 procent att de instdmmer helt medan
motsvarande andel ar 47 procent inom regional utveckling. Inom koncernkontoret svarar
57 procent ja och inom Regionfastigheter svarar 62 procent ja.

Diagram 5: “Jag kdnner mig trygg med vad som ér tillatet respektive inte tillatet inom min
yrkesroll vad géller mottagande av gavor och férmaner fran privata verksamheter och
personer”

Respondenter

Instammer helt 58% 556

Instammer till stor del 273
Instammer till viss del m 89
L

Instammer inte alls

Vet ej/osiker % 13

=]
I’\_:.
o
e
=

J

5

100%

| enkaten stallde vi aven fragan om de anstallda kanner till att Region Skane har en
visselblasarfunktion. Totalt for samtliga respondenter var det 75 procent som svarade ja,
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17 procent svarade nej och 9 procent svarade att de ar osakra eller inte vet. Se tabell 1
nedan for fordelningen inom respektive granskningsobjekt. Inom Regional utveckling och
BRS ar det mer an var fjarde medarbetare som inte kanner till att det finns en
visselblasarfunktion.

Tabell 1: “Kénner du till att Region Skane har en visselblasarfunktion?”

Ja Nej Vet ejlosdker
Koncernkontoret 2% 19% 9%
Regionfastigheter 84% 9% 7%
Regional utveckling 60% 26% 13%
BRS inkl dotterbolag 649% 26% 11%

Bedbémning

Revisionsfragan beddoms som delvis uppfylid.

Var bedémning ar att regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter),
regionala utvecklingsndmnden och BRS inte helt har sdkerstallt att det sprids
information i tillracklig grad till medarbetarna om regelverk, riktlinjer, policys samt
visselblasarfunktionen. Vi grundar var bedémning pa att det vid anstallning och
introduktion av nya medarbetare finns viss utbildning och information inom omradet. Det
finns ingen central utbildning som regelbundet genomférs i regionen for att halla
kunskapen uppdaterad hos medarbetarna. Vi ser positivt pa att det inom nagra av
granskningsobjekten genomférs utbildningar pa omradet samt att Institutionen Mot Mutor
involverats. 41 procent av respondenterna svarar dock att de inte tagit del av nagon
information eller utbildning inom omradet under de senaste 24 manaderna.

Ungefar en tredjedel av medarbetarna svarar att de ar osakra pa var de hittar de
regler/riktlinjer som finns inom omraden dar det finns risk for oegentligheter. Det ar aven
drygt en tredjedel som upplever det vara svart att finna information om vad som galler
kring exempelvis bisysslor, inkdp, gavor och representation. En majoritet av
medarbetarna kanner sig trygga i vad som ar tillatet i deras yrkesroller gallande
mottagande av gavor och formaner fran privata verksamheter och personer. Slutligen
konstaterar vi att det saknas tillracklig kannedom om visselblasarfunktionen inom
koncernkontoret, regional utveckling samt BRS. Inom Regional utveckling och BRS ar det
mer an var fjarde medarbetare som inte kanner till att det finns en visselblasarfunktion.
Inom Regionfastigheter ser vi att en relativt stor andel, 84 procent, kanner till den.
Visselblasarfunktionen ar en vasentlig rapporteringskanal och ett viktigt verktyg i arbetet
med att upptacka och férhindra oegentligheter.

Uppfdljning och utvardering
Revisionsfraga 5: Har regionstyrelsen, servicendmnden (avseende Regionfastigheter),
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regionala utvecklingsndmnden och BRS sékerstéallt en tillrécklig uppfdlining och
utvérdering av det férebyggande arbetet?

lakttagelser

Vi kan se att styrelsen och namnderna tar del av uppféljning av internkontrollplanerna. Vid
intervjuer beskrivs att regionstyrelsen, styrelsen och namnderna, utéver uppfdljning av
internkontrollplanerna, inte tar del av nagon sarskild strukturerad uppféljning eller
utvardering av det forebyggande arbetet mot oegentligheter. Intervjuade lyfter att det finns
en férhoppning om att skapa en tydligare struktur for uppféljning av omradet genom den
kommande antikorruptionspolicyn.

| enkaten fragade vi om de anstallda vet var de ska vanda sig om man vill rapportera om
en misstankt eller faktiskt oegentlighet. 54 procent svarade ja, 22 procent svarade nej och
24 procent vet inte eller ar osakra, se diagram 6. Inom regional utveckling svarade 47
procent ja och 34 procent svarade nej. Resultatet for de 6vriga granskningsobjekten
skiljer sig inte vasentligt fran det totala resultatet.

Diagram 6: “Vet du var du ska vdnda dig om du vill rapportera om en missténkt eller
faktisk oegentlighet?”

Respondenter

Nej 22% 211
Vet ej/osidker 24% 227

0% 25% 50% 75% 100%

Pa enkatfragan om man under de senaste 24 manaderna varit i en situation dar man kant
att man velat rapportera en misstankt eller faktisk oegentlighet svarar 8 procent ja, 89
procent nej och 3 procent att de inte vet eller ar osakra, se diagram 7. Inom BRS &r det
endast 2 procent som svarar ja pa fragan. Resultatet for de évriga granskningsobjekten
skiljer sig inte vasentligt fran det totala resultatet.

Diagram 7: “Har du under de senaste 24 manaderna vatrit i en situation dar du ként att du
velat rapportera en missténkt eller faktisk oegentlighet?”

Respondenter
Ja 74
Nej 89% 842
Vet ej/osdker 3% 33

D% 29% 90% 75% 100%

Det ar dock bara 3 procent av respondenterna i enkaten, vilket motsvarar 25 st personer,
som anger att de under de senaste 24 manaderna faktiskt har rapporterat en misstankt
eller faktisk oegentlighet. Av dessa svarar 5 st att de rapporterade genom
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visselblasarfunktionen. 14 st svarar att de rapporterade till narmsta chef och 26 st
svarade “annan”.

De som svarade att de rapporterat en oegentlighet under de senaste 24 manaderna fick
aven fragan om det vidtogs atgarder kopplat till den information de rapporterade. 48
procent svarade att de anser att lampliga atgarder vidtogs och 8 procent svarar att
atgarder vidtogs men att de anser att atgarderna inte var tillrackliga. 8 procent svarar att
det inte vidtogs nagra atgarder och 28 procent svarar att de inte kanner till att nagra
atgarder vidtogs. 8 procent svarar att de inte vet.

6 procent av respondenterna i enkaten svarar att de under de senaste 24 manaderna har
avstatt fran eller inte vagat rapportera en misstankt eller faktiskt oegentlighet, se diagram
8 nedan. Vi noterar att BRS har en lagre andel som svarar ja pa fragan, 2 procent. For de
ovriga granskningsobjekten noterar vi inga vasentliga skillnader fran det totala resultatet.

Diagram 8: “Har du under de senaste 24 manaderna avstétt fran eller inte vagat
rapportera en missténkt eller faktisk oegentlighet?”

Respondenter

Ja - 6% 56

MNej 94% 893

0% 25% 50% 75% 100%

Av fritextsvaren framgar att exempel pa varfor anstallda avstatt fran att anmala ar att man
upplever att anmalan till visselblasartjansten inte leder nagonvart, att man inte vet var
granserna gar for vad som ar tillatet/otillatet samt att man inte litar pa
visselblasarfunktionen och kanner till exempel dar visselblasarens anonymitet inte
bevarades.

Bedbémning
Revisionsfragan beddéms som inte uppfylid.

Var bedémning ar att regionstyrelsen, servicenamnden (avseende Regionfastigheter),
regionala utvecklingsnamnden och BRS inte sakerstallt en tillracklig uppféljning och
utvardering av det férebyggande arbetet. Detta baserat pa att det inte sker nagon
strukturerad uppfdljning eller utvardering av det férebyggande arbetet, utéver
uppféljningen av internkontrollplanerna. Vi noterar ocksa att det, baserat pa enkatsvaren,
finns en stor andel anstallda, 46%, som inte vet eller ar osakra pa vart de ska vanda sig
om personen vill rapportera om en misstankt eller faktisk oegentlighet.
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Lena Salomon Fredrik Birkeland

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-
6740) (PwC) pa uppdrag av Region Skane enligt de villkor och under de férutsattningar
som framgar av projektplan fran 2022-08-12. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande,
gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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