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Forstudie av Information/kommunikation pa Region Skanes
hemsida och intranat - Rapport nr 11 — 2022

Syftet med forstudien har varit att kartlagga hur information och
kommunikation pa Region Skanes hemsida och intranat fungerar och
hanteras. Vidare har syftet med forstudien varit att identifiera eventuella
revisionsrisker inom det aktuella omradet for att ge revisorerna en
sakkunnig beddmning om det finns behov av att genomféra ytterligare
granskningsinsatser.

Forstudien baseras pa ett antal fragestallningar rérande styrdokument,
ansvarsfordelning, tillganglig och sékbar information samt hur
kommunikationskanaler hanteras. | férstudien konstateras att det politiska
ansvaret avseende information och kommunikation inte ar faststallt i
styrande dokument och inte heller uttalat. Dartill &r det inte faststéllt var
ansvaret for efterlevnad av tillganglighetsdirektivet i dokument ligger inom
organisationen.

Roérande organisationen kring hantering av webbplatserna, vilka illustreras i
rapporten, ser dessa olika ut beroende pa vilken webbplats som avses. For
specifikt vardgivare.skane.se bedoms det finnas risker pa grund av att ett
stort antal personer har méjlighet att publicera pa webbplatsen. Detta
medfor att risken for fel 6kar och mojligheten till kontroll minskar.

Det finns ett antal styrande dokument inom omradet som har antagits
politiskt. Dessa har inte reviderats pa cirka 10 ar, vilket kan medfora att
dessa ar inaktuella i fler avseenden. Vidare finns ett flertal anvisningar och
regelverk som har beslutats pa tjanstemannaniva. Hur dessa relaterar till de
Overgripande styrdokument samt en dvergripande ansvarsstruktur, som inte
ar faststalld, bedéms vara otydligt.

| bifogad forstudie sammanstalls svar pa forstudiens fragestallningar och
listar identifierade risker kopplad till varje fraga. Férstudiens resultat visar
att de revisionsrisker som har identifierats i forstudien bor beaktas i
revisionens arbete framdover.

Postadress: Revisionskontoret, Region Skéne, 291 89 Kristianstad

Besoksadress: Radhus Skane, V. Storgatan 12, Kristianstad | Regionhuset, Dockplatsen 26, Malmé
Telefon (vaxel): 044-309 30 00

Organisationsnummer: 23 21 00-0255 Internet: www.skane.se/revisionen



Revisorskollegiet behandlade rapporten vid sammantrédet 2022-12-13 och
beslutade att 6versanda missiv och rapport for kdnnedom och beaktande till
samtliga namnder och styrelser i Region Skane.
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